DO SEGURDO

() FICINA

PORTFOLIO INSTITUCIONAL

Solucoes em seguros para
proteger, organizare
escalar negocios.

Uma apresentacao clara dos principais produtos de
seguros, com abordagem consultiva, foco comercial e
identidade visual harmonizada com a marca Oficina do
Seguro.
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FICINA

DO SEGURDO

MENSAGEM CENTRAL

Conectamos
protecao,
estratégiae
performance em
umso

ecossistema.

A Oficina do Seguro organiza solugdes de
protecdo patrimonial, pessoal, empresarial e
contratual para apoiar decisdes mais
seguras, relagdes comerciais mais fortes e
crescimento sustentdvel.

O objetivo é transformar a contratacdo de
seguros em uma jornada consultiva, clara e
orientada ao valor.

VISAO INSTITUCIONAL




FICINA ARQUITETURA DO PORTFOLIO

DO SEGURO

Produtos organizados por necessidade real do cliente

A estrutura abaixo facilita a identificacao de oportunidades comerciais e posiciona cada produto como
resposta a uma dor concreta de pessoas, familias, empresas e contratos.

PILAR PRODUTOS OBJETIVO ESTRATEGICO
Mobilidade Automével, moto, bike e seguro Reduzir impactos financeiros em deslocamentos, uso
protegida viagem diério, lazer e viagens.
Patrimonio seguro Residéncia, condominio, empresa, Proteger bens essenciais contra perdas, danos,

celular e notebook responsabilidade civil e eventos inesperados.
Pessoas e Vida, salde empresarial e odonto Apoiar familias, colaboradores e empresas com protecao
beneficios empresarial financeira e beneficios competitivos.
Continuidade Seguro garantia Dar seguranca a contratos, execugao de servigos,
contratual fornecimentos e obriga¢des assumidas.
Expansao de Demais ramos Oferecer andlise consultiva para riscos especificos e

cobertura oportunidades complementares.
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MOBILIDADE PROTEGIDA
Seguro
Automovel

Protecdo para veiculos de uso pessoal, profissional ou
empresarial, com foco em colisdo, roubo, furto, danos a
terceiros, assisténcia 24 horas e continuidade da rotina.

Indicado para Valor gerado

Familias, profissionais,
empresas e frotas leves.

Reduz impacto financeiro
de sinistros e oferece
suporte imediato em
situacdes criticas.

Coberturas e possibilidades

« Casco e danos materiais « Responsabilidade civil
« Roubo e furto « Assisténcia e carro reserva

MOBILIDADE SUSTENTAVEL

Seguro Bike

Protecdo para bicicletas convencionais, elétricas e
esportivas, especialmente quando o bem tem alto valor e
uso frequente em deslocamentos ou lazer.

Indicado para Valor gerado

PRODUTOS PRINCIPAIS

AGILIDADE COM PROTEGAO

Seguro Moto

Solugdo para quem depende da motocicleta no
deslocamento diario, lazer ou trabalho, com prote¢do
ajustada ao uso urbano e a exposicdo do veiculo.

Indicado para Valor gerado

Motociclistas, Preserva a capacidade de

entregadores, autbnomos locomocgdo e trabalho

€ empresas com operagao diante de roubo, furto,

em moto. colis@o ou assisténcia
emergencial.

Coberturas e possibilidades

« Roubo e furto « Danos a terceiros
« Colisdo « Guincho e assisténcia

CUIDADO COM O LAR
Seguro
Residéncia

Protege casas e apartamentos contra eventos que podem
comprometer patrimonio, conforto e seguranca familiar.

Indicado para Valor gerado

Ciclistas urbanos, atletas,
familias e usuérios de
bikes elétricas.

Coberturas e possibilidades

« Roubo e furto qualificado

« Danos acidentais

Protege o investimento,
estimula mobilidade
segura e reduz perdas por
roubo ou danos
acidentais.

« Responsabilidade civil
« Assisténcia conforme plano

Proprietérios, locatdrios,
familias e investidores
imobiliarios.

Coberturas e possibilidades

«Incéndio e explosdo
« Danos elétricos
« Roubo e vendaval

Combina protecdo
patrimonial com
conveniéncia por meio de
assisténcias emergenciais
Uteis no dia a dia.

« Chaveiro, encanador e
eletricista



GOVERNANGCA E PREVISIBILIDADE
Seguro
Condominio

Solugdo voltada a protecdo de dreas comuns, estruturas,
equipamentos e responsabilidades de condominios
residenciais ou comerciais.

Indicado para Valor gerado

Sindicos, Fortalece a governancga

administradoras, condominial e reduz

conselhos e condominios. impactos financeiros
coletivos em eventos
inesperados.

Coberturas e possibilidades

« Areas comuns
« Responsabilidade civil

« Equipamentos e portdes
«Vendaval e danos elétricos

RENDA, FAMILIA E LEGADO

Seguro de Vida

Solugdo para protecdo financeira de beneficiarios, familias,
sécios e colaboradores, com coberturas ajustadas ao
planejamento de vida ou empresarial.

Indicado para Valor gerado

Familias, profissionais
liberais, empresérios e
empresas.

Coberturas e possibilidades

« Morte natural ou acidental

« Invalidez
» Doencas graves

Gera seguranca
financeira, continuidade e
cuidado com pessoas que
dependem da renda do
segurado.

« Didrias e assisténcia
conforme plano

CONTINUIDADE OPERACIONAL

Seguro Empresa

Protecdo para estabelecimentos, escritérios, clinicas,
comércios, industrias e prestadores de servigo,
considerando riscos patrimoniais e operacionais.

Indicado para Valor gerado

Pequenas, médias e
grandes empresas.

Protege caixa, estoque,
equipamentos,
atendimento e reputacdo
para que o negdcio
continue operando.

Coberturas e possibilidades

«Incéndio e danos elétricos  « Responsabilidade civil
« Roubo de bens e « Equipamentos e lucros
mercadorias cessantes

EXPERIENCIA SEGURA
Seguro
Viagem
Protecdo para deslocamentos nacionais e internacionais,

com suporte médico, assisténcia emergencial, bagagem e
imprevistos durante a viagem.

Indicado para Valor gerado

Turistas, executivos, Reduz custos
intercambistas, familias e emergenciais, melhora a
empresas. experiéncia do viajante e

apoia politicas de
mobilidade corporativa.

Coberturas e possibilidades

« Despesas médicas « Traslado e suporte
» Extravio de bagagem internacional
« Cancelamento e atrasos



BENEFICIO COMPETITIVO CUIDADO ACESSIVEL

Saude Odonto

Empresarial Empresarial
Planos empresariais voltados ao cuidado dos Beneficio de satide bucal com alto valor percebido e
colaboradores e dependentes, conforme regras, rede e implantacdo simples, ideal para ampliar o pacote de
condic¢des da operadora. beneficios corporativos.
Indicado para Valor gerado Indicado para Valor gerado
Empresas, RHs, gestores Apoia retenc¢do de Empresas de todos os Melhora a percepcdo de
financeiros e associagdes talentos, produtividade, portes e equipes em cuidado, complementa a
elegiveis. satisfacdo interna e expansao. saude empresarial e
fortalecimento da marca reforca a valorizagdo do
empregadora. colaborador.
Coberturas e possibilidades Coberturas e possibilidades
« Rede credenciada « Coparticipacdo conforme « Consultas e prevencao « Planos com diferentes niveis
« Abrangéncia regional ou plano » Procedimentos conforme rol  de cobertura
nacional + Gestdo devidas e + Rede credenciada
dependentes
CONFIANGA CONTRATUAL PRODUTIVIDADE PROTEGIDA
Seguro Celulare
3
Garantia Notebook
Instrumento para garantir o fiel cumprimento de Protecdo para equipamentos essenciais a rotina pessoal e
obrigacGes assumidas em contratos publicos ou privados, profissional, especialmente dispositivos de alto valor ou
especialmente execucdo de servicos e fornecimentos. utilizados no trabalho remoto.
Indicado para Valor gerado Indicado para Valor gerado
Prestadores de servico, Gera credibilidade, Profissionais, estudantes, Preserva produtividade,
fornecedores, seguranca entre as partes empresas, equipes reduz gastos inesperados
construtoras e empresas e apoio a competitividade comerciais e usuarios e protege ferramentas
em licitagdo. em contratos que exigem premium. criticas de comunicagdo e
garantia. operagdo.
Coberturas e possibilidades Coberturas e possibilidades
« Execugdo de contrato « Retencdo e obrigacdes » Roubo e furto qualificado « Danos liquidos conforme
» Licitagdo e concorréncia contratuais + Danos acidentais plano
« Adiantamento de «Quebra de tela

pagamento
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METODO CONSULTIVO

Uma jornada comercial criada para gerar clareza e

conversao

O método consultivo da Oficina do Seguro prioriza diagndstico, comparacao, recomendacado e
acompanhamento. Essa estrutura reduz ddvidas, melhora a decisdo do cliente e cria oportunidades

recorrentes de relacionamento.

01Diagndstico
Perfil e risco

Mapeamento de
patrimonio, rotina,
operagao, pessoas

envolvidas e prioridades.

04 Implantagao
Organizagao documental

Emissdo, conferéncia,
orientacao de uso e
alinhamento de
expectativas.

02 Cotagao
Comparagéo clara

Analise de alternativas,
coberturas, limites,
franquias e custo-
beneficio.

05 Acompanhamento
Relacionamento continuo

Renovacgoes, revisoes
periddicas, suporte e
oportunidades de cross-
sell.

03 Recomendagéao
Decisao orientada

Indicacao consultiva com
linguagem simples e foco
no que realmente
importa.

06 Escala
Carteira mais forte

Portfélio organizado para
ampliar confianca,
recorréncia e negécios.

Protecao bem estruturada gera confiancga, continuidade

e liberdade para crescer.

Referéncias: SUSEP — Seguro de Automdveis: gov.br/susep. ANS — Painel dos Contratantes de Planos de Salide Coletivos: gov.br/ans. SUSEP — Seguro Garantia: gov.br/susep.

Apresentagdo institucional publica Oficina do Seguro: gamma.app.


https://www.gov.br/susep/pt-br/assuntos/meu-futuro-seguro/seguros-previdencia-e-capitalizacao/seguros/seguro-de-automoveis
https://www.gov.br/ans/pt-br/assuntos/contratante/painel-dos-contratantes
https://www.gov.br/susep/pt-br/planos-e-produtos/seguros/seguro-garantia-2/seguro-garantia
https://gamma.app/docs/Oficina-do-Seguro-83t1ac14f28prtt?mode=doc
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