
P O RT F Ó L I O  I N ST I T U C I O N A L

Soluções em seguros para
proteger, organizar e
escalar negócios.
Uma apresentação clara dos principais produtos de
seguros, com abordagem consultiva, foco comercial e
identidade visual harmonizada com a marca Oficina do
Seguro.
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V I S ÃO  I N ST I T U C I O N A L

M E N S AG E M  C E N T R A L

Conectamos
proteção,
estratégia e
performance em
um só
ecossistema.

A Oficina do Seguro organiza soluções de
proteção patrimonial, pessoal, empresarial e
contratual para apoiar decisões mais
seguras, relações comerciais mais fortes e
crescimento sustentável.

O objetivo é transformar a contratação de
seguros em uma jornada consultiva, clara e
orientada ao valor.



A R Q U I T E T U R A  D O  P O RT F Ó L I O

Produtos organizados por necessidade real do cliente

A estrutura abaixo facilita a identificação de oportunidades comerciais e posiciona cada produto como
resposta a uma dor concreta de pessoas, famílias, empresas e contratos.

PILAR PRODUTOS OBJETIVO ESTRATÉGICO

Mobilidade
protegida

Automóvel, moto, bike e seguro
viagem

Reduzir impactos financeiros em deslocamentos, uso
diário, lazer e viagens.

Patrimônio seguro Residência, condomínio, empresa,
celular e notebook

Proteger bens essenciais contra perdas, danos,
responsabilidade civil e eventos inesperados.

Pessoas e
benefícios

Vida, saúde empresarial e odonto
empresarial

Apoiar famílias, colaboradores e empresas com proteção
financeira e benefícios competitivos.

Continuidade
contratual

Seguro garantia Dar segurança a contratos, execução de serviços,
fornecimentos e obrigações assumidas.

Expansão de
cobertura

Demais ramos Oferecer análise consultiva para riscos específicos e
oportunidades complementares.



P R O D U TO S  P R I N C I PA I S

01

M O B I L I DA D E  P R OT E G I DA

Seguro
Automóvel

Proteção para veículos de uso pessoal, profissional ou
empresarial, com foco em colisão, roubo, furto, danos a
terceiros, assistência 24 horas e continuidade da rotina.

Indicado para

Famílias, profissionais,
empresas e frotas leves.

Valor gerado

Reduz impacto financeiro
de sinistros e oferece
suporte imediato em
situações críticas.

Coberturas e possibilidades

Casco e danos materiais
Roubo e furto

Responsabilidade civil
Assistência e carro reserva

02
AG I L I DA D E  C O M  P R OT E Ç ÃO

Seguro Moto

Solução para quem depende da motocicleta no
deslocamento diário, lazer ou trabalho, com proteção
ajustada ao uso urbano e à exposição do veículo.

Indicado para

Motociclistas,
entregadores, autônomos
e empresas com operação
em moto.

Valor gerado

Preserva a capacidade de
locomoção e trabalho
diante de roubo, furto,
colisão ou assistência
emergencial.

Coberturas e possibilidades

Roubo e furto
Colisão

Danos a terceiros
Guincho e assistência

03
M O B I L I DA D E  S U ST E N TÁV E L

Seguro Bike

Proteção para bicicletas convencionais, elétricas e
esportivas, especialmente quando o bem tem alto valor e
uso frequente em deslocamentos ou lazer.

Indicado para

Ciclistas urbanos, atletas,
famílias e usuários de
bikes elétricas.

Valor gerado

Protege o investimento,
estimula mobilidade
segura e reduz perdas por
roubo ou danos
acidentais.

Coberturas e possibilidades

Roubo e furto qualificado
Danos acidentais

Responsabilidade civil
Assistência conforme plano

04

C U I DA D O  C O M  O  L A R

Seguro
Residência

Protege casas e apartamentos contra eventos que podem
comprometer patrimônio, conforto e segurança familiar.

Indicado para

Proprietários, locatários,
famílias e investidores
imobiliários.

Valor gerado

Combina proteção
patrimonial com
conveniência por meio de
assistências emergenciais
úteis no dia a dia.

Coberturas e possibilidades

Incêndio e explosão
Danos elétricos
Roubo e vendaval

Chaveiro, encanador e
eletricista
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05

G O V E R N A N Ç A  E  P R E V I S I B I L I DA D E

Seguro
Condomínio

Solução voltada à proteção de áreas comuns, estruturas,
equipamentos e responsabilidades de condomínios
residenciais ou comerciais.

Indicado para

Síndicos,
administradoras,
conselhos e condomínios.

Valor gerado

Fortalece a governança
condominial e reduz
impactos financeiros
coletivos em eventos
inesperados.

Coberturas e possibilidades

Áreas comuns
Responsabilidade civil

Equipamentos e portões
Vendaval e danos elétricos

06
C O N T I N U I DA D E  O P E R AC I O N A L

Seguro Empresa

Proteção para estabelecimentos, escritórios, clínicas,
comércios, indústrias e prestadores de serviço,
considerando riscos patrimoniais e operacionais.

Indicado para

Pequenas, médias e
grandes empresas.

Valor gerado

Protege caixa, estoque,
equipamentos,
atendimento e reputação
para que o negócio
continue operando.

Coberturas e possibilidades

Incêndio e danos elétricos
Roubo de bens e
mercadorias

Responsabilidade civil
Equipamentos e lucros
cessantes

07
R E N DA ,  FA M Í L I A  E  L E G A D O

Seguro de Vida

Solução para proteção financeira de beneficiários, famílias,
sócios e colaboradores, com coberturas ajustadas ao
planejamento de vida ou empresarial.

Indicado para

Famílias, profissionais
liberais, empresários e
empresas.

Valor gerado

Gera segurança
financeira, continuidade e
cuidado com pessoas que
dependem da renda do
segurado.

Coberturas e possibilidades

Morte natural ou acidental
Invalidez
Doenças graves

Diárias e assistência
conforme plano

08

E X P E R I Ê N C I A  S E G U R A

Seguro
Viagem

Proteção para deslocamentos nacionais e internacionais,
com suporte médico, assistência emergencial, bagagem e
imprevistos durante a viagem.

Indicado para

Turistas, executivos,
intercambistas, famílias e
empresas.

Valor gerado

Reduz custos
emergenciais, melhora a
experiência do viajante e
apoia políticas de
mobilidade corporativa.

Coberturas e possibilidades

Despesas médicas
Extravio de bagagem
Cancelamento e atrasos

Traslado e suporte
internacional
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09

B E N E F Í C I O  C O M P E T I T I V O

Saúde
Empresarial

Planos empresariais voltados ao cuidado dos
colaboradores e dependentes, conforme regras, rede e
condições da operadora.

Indicado para

Empresas, RHs, gestores
financeiros e associações
elegíveis.

Valor gerado

Apoia retenção de
talentos, produtividade,
satisfação interna e
fortalecimento da marca
empregadora.

Coberturas e possibilidades

Rede credenciada
Abrangência regional ou
nacional

Coparticipação conforme
plano
Gestão de vidas e
dependentes

10

C U I DA D O  AC E S S Í V E L

Odonto
Empresarial

Benefício de saúde bucal com alto valor percebido e
implantação simples, ideal para ampliar o pacote de
benefícios corporativos.

Indicado para

Empresas de todos os
portes e equipes em
expansão.

Valor gerado

Melhora a percepção de
cuidado, complementa a
saúde empresarial e
reforça a valorização do
colaborador.

Coberturas e possibilidades

Consultas e prevenção
Procedimentos conforme rol
Rede credenciada

Planos com diferentes níveis
de cobertura

11

C O N F I A N Ç A  C O N T R AT UA L

Seguro
Garantia

Instrumento para garantir o fiel cumprimento de
obrigações assumidas em contratos públicos ou privados,
especialmente execução de serviços e fornecimentos.

Indicado para

Prestadores de serviço,
fornecedores,
construtoras e empresas
em licitação.

Valor gerado

Gera credibilidade,
segurança entre as partes
e apoio à competitividade
em contratos que exigem
garantia.

Coberturas e possibilidades

Execução de contrato
Licitação e concorrência
Adiantamento de
pagamento

Retenção e obrigações
contratuais

12

P R O D U T I V I DA D E  P R OT E G I DA

Celular e
Notebook

Proteção para equipamentos essenciais à rotina pessoal e
profissional, especialmente dispositivos de alto valor ou
utilizados no trabalho remoto.

Indicado para

Profissionais, estudantes,
empresas, equipes
comerciais e usuários
premium.

Valor gerado

Preserva produtividade,
reduz gastos inesperados
e protege ferramentas
críticas de comunicação e
operação.

Coberturas e possibilidades

Roubo e furto qualificado
Danos acidentais
Quebra de tela

Danos líquidos conforme
plano
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M É TO D O  C O N S U LT I V O

Uma jornada comercial criada para gerar clareza e
conversão

O método consultivo da Oficina do Seguro prioriza diagnóstico, comparação, recomendação e
acompanhamento. Essa estrutura reduz dúvidas, melhora a decisão do cliente e cria oportunidades
recorrentes de relacionamento.

01 Diagnóstico
Perfil e risco

Mapeamento de
patrimônio, rotina,
operação, pessoas
envolvidas e prioridades.

02 Cotação
Comparação clara

Análise de alternativas,
coberturas, limites,
franquias e custo-
benefício.

03 Recomendação
Decisão orientada

Indicação consultiva com
linguagem simples e foco
no que realmente
importa.

04 Implantação
Organização documental

Emissão, conferência,
orientação de uso e
alinhamento de
expectativas.

05 Acompanhamento
Relacionamento contínuo

Renovações, revisões
periódicas, suporte e
oportunidades de cross-
sell.

06 Escala
Carteira mais forte

Portfólio organizado para
ampliar confiança,
recorrência e negócios.

Proteção bem estruturada gera confiança, continuidade
e liberdade para crescer.

Referências: SUSEP — Seguro de Automóveis: gov.br/susep. ANS — Painel dos Contratantes de Planos de Saúde Coletivos: gov.br/ans. SUSEP — Seguro Garantia: gov.br/susep.
Apresentação institucional pública Oficina do Seguro: gamma.app.

https://www.gov.br/susep/pt-br/assuntos/meu-futuro-seguro/seguros-previdencia-e-capitalizacao/seguros/seguro-de-automoveis
https://www.gov.br/ans/pt-br/assuntos/contratante/painel-dos-contratantes
https://www.gov.br/susep/pt-br/planos-e-produtos/seguros/seguro-garantia-2/seguro-garantia
https://gamma.app/docs/Oficina-do-Seguro-83t1ac14f28prtt?mode=doc
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